
Videoconferencia TELMEX te permite 
realizar reuniones privadas, seguras y sin 
límite de tiempo. Funciona como una sesión 
de chat y audio dando lugar a una reunión 
virtual. Porque hoy en día es una necesidad y 
no un lujo.
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Puedes compartir documentos y los participantes pueden colaborar en 
ellos.
El moderador puede controlar audio y video de los participantes.
Puedes hacer grabaciones de las sesiones de trabajo.
Tiene función de Chat Grupal y en privado con el participante que se 
requiera.
Te conectas con salas públicas de Videoconferencia/Telepresencia 
Telmex. 
Te puedes conectar desde smartphone, tablet o computadora con video o 
sólo por llamada telefónica.

Características:



¿Cómo instalar videoconferencia 
Telmex en PC?

Para instalar videoconferencia Telmex en tu equipo.
Ingresa en la página oficial de Telmex videoconferencias

De forma automática se descarga la aplicación videoconferencia 
Telmex. Busca en la carpeta de descargas el archivo videoconferencia 
Telmex y haz clic sobre éste.
Elige "Ejecutar" y a continuación comenzará la instalación de la 
aplicación.
Para finalizar aparecerá la pantalla de inicio de videoconferencia 
Telmex que significa que se ha instalado correctamente la aplicación

1.

2.

3.
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Que esperas para instalar videoconferencias 
Telmex, es muy fácil y práctica.

¿Cómo hacer videollamada Telmex?

Ingresa en la página de Telmex videoconferencia o aplicación
Introduce el usuario y contraseña > "Iniciar sesión"
Automáticamente se abrirá el panel de administración
Aquí encontrarás la función "Iniciar con video" haz clic y copia la URL
Para finalizar envía la URL a tus invitados por WhatsApp o email para 
comenzar con la videollamada

1. 
2. 
3. 
4. 
5. 

Para iniciar una videollamada Telmex o una videoconferencia, 
solo tienes que seguir estos pasos:
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